
Conditions Générales  de Vente 
 
1 Les prix s’entendent hors TVA et ne comprennent pas les frais 
d’installation, de formation et de support. (Consultez votre 
revendeur). 
2 Les offres promotionnelles ne sont pas cumulables sauf 
stipulation expresse.  
3 Le programme est gratuit pour les établissements qui 
enseignent WinBooks. 
4 Pour les établissements scolaires et les ASBL non assujetties à 
la TVA, une remise de 40% est accordée sur les gammes 
Accounting et Logistics, exceptés les modules : Forfaitaire, 
Signalétiques Internet, les licences Advantage Client/Serveur et 
Terminal/Serveur et dans Virtual Invoice : le Dongle, le cachet 
numérateur, le SDK, les cartouches VIRS 100 et le scanning 
intègre ainsi que sur les gammes Analyse Bilantaire, Winprest et 
Snapshot. Cette ristourne est également d’application sur le 
contrat de Mise à Jour. Pour pouvoir bénéficier de cette remise, 
le nom de la licence devra être complété par la raison sociale 
ASBL. 
5 Les modules accounting ne sont disponibles qu’en complément 
de la licence comptabilité générale. Les modules Logistics ne 
sont disponibles qu’avec le module facturation Logistics.  
6 Le contrat annuel de mise à jour pour les nouvelles versions est 
obligatoire la première année. Il est renouvelable tacitement sauf 
envoi du renon par lettre recommandée 3 mois avant l’échéance.  
7 Le client doit être en possession de la licence d’utilisation de la 
dernière version commercialisée pour pouvoir souscrire un 
contrat de mise à jour. Le client qui possède une licence 
d’utilisation antérieure à la dernière version commercialisée 
devra auparavant acquérir les droits d’utilisation de la dernière 
version commercialisée en s’acquittant des mises à jour 
successives, majorées de 50 € (HTVA) de frais administratifs. 
8 Pour acquérir de nouveaux modules, le client devra être en 
ordre de licence de mises à jour. 
9 Les tarifs Competitive Upgrade ne sont accordés que sur base 
de la copie de la licence du précédent logiciel et ne concernent 
que les modules présents sur cette ancienne licence. Cette licence 
doit avoir été achetée depuis au moins un an pour pouvoir 
profiter du Competitive Upgrade 
10 Pour bénéficier des prix Competitive Upgrade sur les 
modules, la commande doit être faite au moment de l’achat de la 
comptabilité générale et/ou de la facturation Logistics 
11 Tout changement de nom de société n’est accepté que sur base 
d’une copie de la publication de l’extrait du Moniteur Belge et 
est facturé 25 € (HTVA) de frais administratifs. 
12 Les postes supplémentaires ou utilisateurs supplémentaires en 
mode Terminal/serveur sont réservés exclusivement au détenteur 
de la licence et de son personnel.  
13 Les dossiers supplémentaires doivent faire partie d’un même 
groupe de société avec actionnariat majoritaire commun et 
doivent être gérés sur le même site physique. 
14 La licence Enterprise pour Fiduciaire est réservée aux bureaux 
comptables et aux fiduciaires. 
15 Les bureaux comptables et les fiduciaires ne peuvent en aucun 
cas installer leur propre licence chez leurs clients que ce soit à 
titre gratuit ou rémunéré. 
16 Si le client utilise le programme en mode Terminal Server 
chez ASPex ou Virtual Desk, il reconnaît avoir pris connaissance 
des Conventions particulières pour l’utilisation des programmes 
WinBooks en mode ASP chez ASPex et Virtual Desk 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Algemene verkoopsvoorwaarden 
 
1 De prijzen zijn exclusief BTW, exclusief installatie- en 
opleidingskosten en exclusief ondersteuning/support van het 
pakket   (Raadpleeg hiervoor uw verdeler). 
2 De kortingen bij promotie-aanbiedingen zijn niet cumuleerbaar 
tenzij uitdrukkelijke vermelding. 
3 De software wordt gratis ter beschikking gesteld aan scholen en 
onderwijsinstellingen die WinBooks onderwijzen. 
4 Een permanente korting van 40% wordt toegekend aan scholen 
en niet-BTW-plichtige VZW’s op de gamma’s Accounting en 
Logistics. Deze korting geldt eveneens voor de update-
overeenkomst. Om te kunnen genieten van deze korting moet de 
licentienaam de afkorting VZW bevatten. 
Deze korting geldt niet op de modules Forfaitaire, 
Identificatiegegevens via Internet, NBB balans online. De 
licenties Advantage  Client/server en Terminal/Server en bij 
Virtal Invoice : Dongle USB, de stempel voor nummering en 
scheiding van de bladzijdes, SDK, de patronen VIRS 100 en 
Integere Scanning. Balansanalyse, WinPrest, Snapshot. 
5 De bijkomende modules Accounting zijn enkel beschikbaar  als 
aanvulling op de licentie algemene boekhouding. De modules 
Logistics zijn enkel beschikbaar als aanvulling op de module 
facturatie Logistics. 
6 De update-overeenkomst is verplicht vanaf het 1ste jaar. De 
overeenkomst wordt stilzwijgend verlengd tenzij de opzegging 
van de overeenkomst ons wordt toegestuurd met een aangetekend 
schrijven  uiterlijk drie maanden voor de vervaldag.  
7 Om op een update-overeenkomst te kunnen intekenen moet de 
klant in het bezit zijn van een licentie van de laatst 
gecommercialiseerde versie van het pakket.  Een klant die over 
een oudere versie dan de laatst gecommercialiseerde versie 
beschikt zal eerst de gebruiksrechten van de laatst gecom-
mercialiseerde versie moeten aanschaffen en dit door de 
gebruiksrechten van de opeenvolgende tussenliggende versies te 
betalen. In dit laatste geval zullen er ook 50 € (exclusief BTW) 
administratiekosten worden aangerekend.  
8 Om nieuwe modules te kunnen aanschaffen moet de klant in 
orde zijn met alle update-overeenkomsten. 
9 De prijzen Competitive Upgrade kunnen enkel toegepast 
worden op vertoon van de licentiegegevens of het aankoopbewijs 
van een vorig boekhoudpakket. De prijzen gelden  enkel voor de 
modules die op die oude licentie vermeld zijn. Om van deze 
korting te kunnen genieten moet deze vorige licentie minstens 
één jaar tevoren aangekocht zijn. 
10 Om te kunnen genieten van de prijzen Competitive Upgrade 
moeten de modules samen met de algemene boekhouding en/of 
Logistics besteld worden. 
11 Het veranderen van licentienaam kan enkel gebeuren op 
vertoon van een kopie van het uittreksel uit het Belgisch 
Staatsblad. 25€ (excl BTW) administratiekosten zullen 
aangerekend worden. 
12 De licentie voor extra pc’s of extra gebruikers in Terminal 
Server modus is uitsluitend voorbehouden aan de bezitter van de 
licentie algemene boekhouding en zijn personeel. 
13 Voor extra dossiers moeten de vennootschappen deel uit 
maken van dezelfde groep . De meerderheid van de aandeel-
houders moeten dezelfde zijn… De extra dossiers moeten op 
dezelfde lokatie als het hoofddossier beheerd worden. 
14 De licentie Fiduciaire versie is voorbehouden aan 
accountants- en boekhoudkantoren.  
15 Een accountants- of boekhoudkantoor mag in geen enkel 
geval zijn eigen licentie bij zijn klanten installeren, en dit al dan 
niet gratis. 
16 Indien de klant het programma onder Terminal Server (ASP) 
bij ASPex of Virtual Desk gebruikt, verklaart hij kennis genomen 
te hebben van de specifieke voorwaarden betreffende het gebruik 
van de programma’s WinBooks onder ASP modus bij ASPex en 
Virtual Desk.     
   


